Calisma Davranis Kurallarina
Butunsel Yaklasim

Uriinlerinin insani kosullar altinda iiretilmesini saglamak icin
isletmelerin atabilecekleri dort temel adim
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Giris

Bu kilavuz ile Temiz Giysi Kampanyasi (CCC), firmalarin iiretim zincirlerinde
calisma standartlarina uyulup uyulmadigini daha iyi kontrol edebilmeleri,
verili durumu daha iyi degerlendirebilmeleri ve dogru uygulamalari hayata
gecirebilmeleri i¢cin neler yapilabilecegini ve suistimaller yasandiginda
bunlarin 6niine nasil gecilebilecegini gosteren bir rehber sunmaktadir.
Bilinmektedir ki iscilerin uluslararasi tedarik zincirlerinde yaygin ve devamli
bir bicimde somiirii ve kétii davranislara maruz kalmalari, hiikiimetlerin
vatandaslarinin calisma haklarini korumada basarisiz olmalari kadar
onemli bir élciide de isletmelerin iscilerine karsi sorumluluklarini yerine

getirmemelerinden kaynaklanmaktadir.

Bunun yaninda, kiigiik 6lgekli isletme ve atdlyelerde yasanan hak ihlalleri
ve istismarlar yapisal bir sorun teskil etmektedir. Bu alanda tam anlamiyla
temiz veya kirli isletmelerden s6z etmek miimkiin degildir. Kiiresel olarak
iiretim gerceklestiren ve kaynak kullanan her isletme alti cizilmesi gereken

problemlerle karsilasmaktadir.



Davranis Kurallari

isletmelerin atmalarn gereken ilk adim bir davranis kurallarn yonetmeligi
benimsemektir. Olumlu cevap verilmesi gereken ii¢ temel soru sunlardir:
Yonetmelik kapsamli mi, gilivenilir mi, seffaf mi?

A Kapsamli Bir Yonetmelik

isletmelerin calisma kosullarini gelistirmek icin atmasi gereken ilk adim, bir davranis
kurallari yonetmeligi benimseyerek temel ¢calisma haklarini gelistirmektir. Bu yonetmelik
bir 6l¢lide isletmenin sorumlulugu altinda olan ve galisma pratiklerinden etkilenen
butln iscilere uygulanmalidir. Bunun anlami, isletmenin dogrudan istihdam ettigi
iscilerle birlikte, isletmeyle olan iliskisinin 6zel durumuna bakilmaksizin, tretim zincirine
katilan bUitln calisanlarin yonetmelik ¢ercevesine dahil edilmesidir. Baska bir ifade ile,
yonetmelikte yer alan kurallar, ayni zamanda ev-eksenli ¢alisan iscilere ve enformel
veya sOzlesme temelinde istihdam edilen isgilere de uygulanmalidir.

B Giivenilir bir yonetmelik

ikinci olarak, benimsenecek yonetmelik: cocuk isciligi, zorla galistirma, ayirimcilik, ve
sendikal orgitlenme 6zglrligu gibi, ILO Uyesi Ulkelerin -herhangi tekil bir s6zlesmeyi



imzalayip imzalamadiklarina bakilmaksizin- saygl gostermek, tesvik etmek ve
gerceklestirmekle yukimlu olduklari temel ILO Calisma Haklari S6zlesmelerinin
bitiin hitkiimlerini icermelidir. Yonetmelik ayni zamanda Evrensel insan Haklar
Deklarasyonu’nun ayrilmaz parcalari olan: istismar, taciz, gecimlik Ucret, 48 saat
haftalik galisma siiresi, is sagligl ve guvenligi, is glivencesi, zorla fazla calistirma
gibi (CCC yonetmelik modeli icin bkz. Kutu 1) temel isyeri sorunlarina da gonderme
yapmalidir. Buna ilaveten, yonetmelik ilgili tim yerel ¢calisma yasalarina uyumu
gerektirmeli, yerel ve uluslararasi standartlarin farkli oldugu durumlarda aracilardan
iscilere en yluksek korumayi saglayan standartlari uygulamalarini talep etmelidir.

C Seffaf bir yonetmelik

Faydali bir arag haline gelebilmesi igin isletme davranis kurallari yonetmeliginin bitin
calisanlara, taseron ve aracilarin istihdam ettigi iscilere ulastiriimasi, kamuya agik
olmasi ve isletmenin internet sitesinden erisilebiliyor olmasi gerekir. Ayrica iscileri
bilgilendirmek ve yonetmeligin iceriginin farkinda olmalarini saglamak icin ¢caba
harcanmalidir. Ornegin, ydnetmelik isyerinde sabit bir yerde -ilgili lilkede- ¢alisan
iscilerin ana dil(ler)inde yazili olarak asiimali ve yonetmeligin basili kopyalari isletmenin
Urlnlerini tamamlayan iscilere de ulastirilimalhdir (ayrica bkz. Adim 3d). Okuma yazmasi
olmayan isgciler igin de yonetmeligin resimli bir versiyonun saglanmasi énemlidir.

CCC yonetmelik modeli

Sendika ve orglitlenme hakki

Toplu is s6zlesmesi hakki

Zorla calistirma yasagi

Cocuk isciligi yasagi

Ayrimclilik yasagi

Maksimum c¢asilma suresi belirlenir
Saglik ve glivenlik

Gecinilebilir bir Gcret

is glivencesi

(O oNoNoNoNoNoNoNe

Yonetmeligi edinmek i¢cin: www.cleanclothes.org/codes/ccccode.htm



Yonetmeligin Uygulanmasi

Yonetmeligin benimsenmesi sadece atilacak ilk adimdir. Asil zorluk
yonetmeligi uygulamada ve isletmenin nihayi olarak ¢alisma sartlarini
iyilestirme asamasinda ortaya cikmaktadir. Yonetmeligin basariyla
uygulanabilmesi icin isletmenin tiim faaliyet agina ahlaki standartlari

sikica yerlestirmeye yonelik gelistirilmis yonetim sistemleri ve buna gore
diizenlenmis spesifik yonetim siirecleri gerekir. Bu siirecler: izleme siirecleri,
kontrol, iyilestirme, ahlaki satin alma, sektor capinda is birligi ve cinsiyetle
ilgili sorunlan igerir.

A isletme davranis kurallari yonetmeliginin uygulanmasi ve
gozleme

isletmenin faaliyetleri tizerinde kayda deger bir etki yapabilmek icin ydnetmeligin
uygulanmasindan yonetici personel sorumlu kiinmalidir. Tedarikci firmalar dahilinde
yonetmelige ve yerel yasalara uyulup uyulmadiginin basaril bir sekilde gozlenebilmesi
icin, yonetim ekibi ugun bir egitimden gegirilmelidir. Tedarikgi firmalardan dogru

ve uygun bir sekilde kayit tutmalari talep edilmeli, ayni zamanda gozlemcilerin,
tedarikgilerin tuttugu kayitlara, yoneticilerine ve isgilerine ulasabilirligi saglanmalidir.
iscilerle yapilacak goriismelerin isyeri disinda olmasi, gériisiilecek iscilerin rastgele
ve isverenin etkisi olmaksizin secilmesi, gorusulen iscilerin kimliklerinin mutlaka gizli



tutulmasi, isverenin iscilerin cevaplarini etkilememesi ve ihmali rapor eden iscilerin
cezalandiriilmamasi konularinda 6zel caba sarfedilmelidir.

Kimi isletmeler bu gorevleri yerine getirmek Uzere kendi ‘sosyal haklara uyum’ ekiplerini
kurarken, digerleri yonetmelige uyumu izlemek Uizere 6zel firmalardan sosyal denetgi
kiralamaktadirlar. Sosyal denetgiler araciliglyla her yil binlerce denetim gercgeklestirilir.
Fakat bu tlr denetlemelerin belirli alanlardaki ¢alisma kosullarini (sendikal 6zgurlukler
gibi) isaret etme anlamindaki kisitliliklari, istenilen ¢alisma-kalitesi seviyesine
ulasmadaki basarisizligin nedeni olmaktadir.

B isletme yonetmeliginin kontrolii

inandirici ve etkin olabilmesi igin isletmenin davranis kurallari yénetmeligine uyum
programinin kontrol edilmesi gereklidir. Uyumun kontrolu: yonetmelik uygulamasinin
kontrolu, yonetmelik kurallarinin kontroll ve pratikte emek sureci ile ilgili konularda
isletmenin iddialarinin ne derece inandirici oldugunun saptanmasini gerektirir. Asgari
kosul olarak bunun anlami sudur: kontrol islemi, uygulamanin dogrulugunu saptamayi
amagclayan bagimsiz bir organ tarafindan gerceklistiriimelidir. Bu fikir, ydnetim
kademesinde isletme temsilcilerinin, STKlarin, ve sendikalarin bulundugu ¢ok-paydasli
girisimleri (CPG) giindeme getirmistir. Bu yapilar yonetmeliklerin uygulanmasi, gozlem
ve kontrol alanlarinda (daha) sistematik yaklasimlar gelistirmeyi amacladiklari gibi,
sivil topluma hesap vermeyi saglayacak mekanizmalarin gelistirmeye de calisirlar (bu
konuda ayrica bkz. Adim 3a.)

C Hak ihlaliile karsilasildiginda durumun ‘iyilestirmeye’
cevrilmesi

Hak ihlalinin yasanmadigi isletme sayisi -eger var ise- cok az oldugu icin, siphesiz
etkin bir izleme sistemi her zaman tedarikgi firmalarda yonetmelige ve /veya yerel
yasalara ters diisen bazi uygulamalari tesbit edecektir. Bu nedenle bildirilen ihlaller
karsisinda tedarikgi firmay ile iliskiyi kesmek uygun bir ¢cozim degildir. Boyle bir
yaklasim bu firmalari yanhs uygulamalari bilingli olarak saklamaya itecektir. Bu nedenle,
ana isletmeler sorunlari saptadiklarinda bunlari gidermek igin tedarikgi firmalar/
atelyeler ve diger paydaslar ile (bkz. 3. Adim) birlikte ¢calismalidirlar. Tedarikgi firmalara
yénetmelige uyabilmeleri icin yeterli bir siire, destek ve firsat verilmelidir. lyilestirici ve
dizeltici bir plan gelistiriimeli ve bu plan kabul edilebilir bir takvime bagli olarak hayata
gecirilmelidir. Firma ile iliskiyi kesme secenegi, en son segenek olarak; ciddi sorunlar
uzun sire, sistematik ve bilingli bicimde ¢6ziime baglanmadiginda kullaniimalidir.

D Satin alma pratiklerinin etik degerler ilizerine yaptigi
etkiyi hedef almak

isletmeler satinalimlarda diisik fiyat ve daha hizli teslim kosullari talebi ile calisma
standartlarina uyma gabasinin yarattigi celiskili mantiga eszamanli olarak gonderme
yapmalidirlar. Bugtin icin gecgerli satinalim pratikleri tedarikgi firmalarin calisma



standartlarina uyumlarini olumsuz sekilde etkilemektedir. Ornegin, isletmelerin kisa siirede
iade talepleri tedarikgi firmalarin genellikle isgilerini yogun ve zorla fazla calistirmaya
itmektedir. Benzer sekilde, eger isletmeler siparislerinde sirekli olarak degisiklige
gidiyorlarsa, o zaman da tedarikgi firmalar eninde sonunda calisma kosullarinda gerekli
gelismeyi saglayabilmeleri igin yeteri kadar tesvik edilmedikleri hissine kapiimaktadirlar.
Bu sorunlari giderebilmek i¢in isletmelerin satinalma ve sosyal sorumluluk bélimleri

ile tedarikci firmalar arasinda yakin isbirligi kaginilmazdir. isletme-igi izleme ve dissal
denetlemeyi tamamlayici sekilde isletmeler, satinalma pratiklerinin calisma kosullari
Uzerine yaptigl olumsuz etkileri belirlemeli ve bu etkileri giderici adimlari atmalidirlar.

Bu adimlar: tedarikgi firma ile siki ve sirekli bir isbirligi mekanizmasi olusturmayi, satin
alimlarda sendikali firmalari tercih etmeyi, ¢alisilan ulke kosullarina gore gecinilebilir bir
Ucret belirlemek Uzere net standartlar koymayi ve bu standartlara fiyat anlasmalarinda
acikca yer vermeyi icerebilir.

E Sektor capinda degisim ve isbirliginin desteklenmesi

isci haklarina yénelik ihlallerin bir cogunun arkasinda sistematik sebepler vardir. Bu yiizden
ihlallerin ¢c6zimUne yonelik yaklasimlar da, bireysel alicilar veya saticilarla sinirli bakis
acisinin otesine gecmeyi gerektirir. Baska bir deyisle, eger daha fazla alici is¢i haklarina
saygl talep etmeye baslar ise, fabrika ve atelyelerin bu haklara uyumu cok daha etkin
sekilde tesvik edilmis olacaktir. Boylesi bir yaklasim firma ve diger paydaslarin isbirligi ve
beraber calismasi tizerine kurulmalidir (bkz. Adim 3a).

F Gecinilebilir bir licret benimsemek ve uygulamak

Geginilebilir bir Ucret: standart bir calisma haftasi karsiliginda 6denen, iscilerin ve
ailelerinin barinma, giyinme, gida, saglik ve egitim gibi temel giderlerini karsilayan ve
bunun disinda bir miktar da tasarruf etmeyi miimkuin kilan bir tcret ve bu lcrete bagli
yan 6demeler anlamina gelir. Bu anlamda ‘gecimlik Ucret’ yerel kosullari yansitmalidir ve
Ulkeden Ulkeye, hatta bolgeden bolgeye farkliliklar gosterebilir. Maalesef bir gok isletme
hala, isletme yonetmeliginde yer aldigi halde, gecimlik lcret sorununa ciddi bir bicimde
egilmeyi reddetmektedir. Gecimlik bir Ucret temel bir insan hakki oldugu, ve iscilere en
temel haklarinin taninmadig) bir Gretimin ahlaki olmasi miimkiin olmadigr igindir ki (insan
Haklari Deklarasyonu madde 23, paragraf 3) bu durum hig bir sekilde kabul edilemez. Bu
nedenle isletmeler:

O Tedarikei Ulke hukimetlerine Ucret artisi da dahil olmak Uzere ¢calisma standartlarini
ylkseltmenin, otomatik olarak sermaye ve yatirim kagisina yol agmayacagini etkili
sekilde ifade etmelidirler,

O lscilere ddenen ucretlerin o anki degeri lizerine arastirma yapmalidirlar,

O Uygun gecimlik Ucret dizeyini belirleyebilmek icin yerel sendikalara, insan haklari
orgutlerine, diger ilgili kuruluslara ve akademisyenlere danismaldirlar,

O Tedarikgi firmalarla birlikte isglici maliyetini gecimlik Ucrete gore yansitan fiyatlar
belirlemelidirler,



O lscilerin érgiitlenme ve toplu pazarlik haklarinin hayata gecirilmesi igin baski
yapmaldirlar,

O Gecimlik Ucret seviyesini iscilerin gercek temsilcileri ile pazarlik etmelidirler; ve,

O Kendi seffaflik ve hesap verebilirliklerini arttirmalidirlar.

@

Cinsiyet temelli isyeri sorunlarinin ¢coziimiine yonelik somut
adimlar atmak

iscilerin biyiik bir cogunlugunu kadinlarin olusturmasi nedeniyle: tcret, egitim, ve
terfilerde yasanan farkliliklar; isten kovma gucunun cinsiyet farkliliklar anlaminda
kotuye kullaniimasi, ki bu genellikle cinsel taciz seklinde yasanmaktadir; veya kadin
iscilerin evdeki sorumluluklari ile gelisen diizensiz ve dngorilemeyen calisma saatleri
belirlenmesi gibi bir ¢cok isyeri sorunu, 6zu itibari ile cinsiyet temellidir. Bununla birlikte
bir cok yonetmelik ve yonetmelik uygulama sistemi, bu araclarin calisma kosullarini
iyilestirmedeki etkilerini azaltacak sekilde, cinsiyet korii olarak tanimlanabilir. isyeri
sorunlarini ¢ozebilmek icin isletmeler, yonetmelik kurallarini cinsiyete-hassas bir sekilde
gelistirmeli ve uygulamalidirlar.



Guvenilir Paydas Katilimi

Ahlaki kurallar hayata gecirmek icin isletmeler tek tarafli olarak
tedarikgcilerin jandarmahigini yapmak yerine, yonetmelik-uygulama siirecinin
degisik asamalarina biitiin paydaslarin katiimini saglamalidirlar.

A Bir Cok-Paydasli Girisime katilmak

Guvenilir bir ‘Cok Paydasli Girisim’ (CPG) Uyesi olmak, isletmelerin yonetmelige uyma
taahhutlerini gerceklestirmek icin ortaya koyduklari cabalari destekleyen dnemli bir
adim olacaktir. Bu girisimler isletmelerin, sendikalarin ve STK’larin daha iyi calisma
kosullari igin beraber ¢alismalarini gerektirir. Kiyafet sektoriinde ve ona bagli olarak
tlketime yonelik tretimin yapildig alt sektdrlerde gok paydasli yonetmelik girisimleri:
ingiltere’de Ahlaki Ticaret Girisimi (ETI), Hollanda’da Adil Giyim Vakfi, ABD'de ise Adaletli
Galisma Dernegi ve Uluslararasi Sosyal Hesapverebilirlik girisimlerini kapsamaktadir.

GPG Uyeligi genellikle isletmeleri somut baslangic adimlari atmaya tesvik etmekte ve
yonetmeligi dogru uygulama konusunda deneyimsiz isletmerlere deneyim kazanma ve
kapasite gelistirme firsati vermektedir. Yukarida s6zu gecen girisimlerden bir veya bir
kacina katilan isletmeler genellikle sunlari hedeflemektedirler:



O Yonetmelik hikiimlerine uyum, gdzlem ve sinama asamalarinda tutarlilik saglamak,

O Birden fazla isletme icin Uretim yapan fabrikalarin iki kere gozlem slrecinden
gecmesini dnlemek,

O Sikayet sinama orgutlerinin olusturdugu guvenilir bir bilgi havuzundan yararlanmak,

o

Sikayet sinama maliyetlerini paylasmak,
O Sikayet-alma ve sorun-¢6zme mekanizmalari olusturmak.

B isci haklarina yonelik egitim girisimlerini desteklemek

Yonetmeliklerin ve gbzlem slirecinin nihayi hedefi isletmenin Urlnlerini Ureten

iscilerin galisma kosullarini iyilestiriimek ve haklarini korumak olduguna gore, isgilerin

bizzat kendilerinin glinliik gozlem surecinde aktif olarak yer almalari gerekir. Bunu
yapmak igin, ilk dnce isciler yonetmelikten, ILO s6zlesmelerinden ve yerel yasalardan

kaynaklanan haklarinin farkinda olmalidirlar. Cogu zaman isgiler isverene bagh calisan

idari personelin yaninda goruslerini ifade etmedikleri veya bundan c¢ekindikleri icin
iscilerin egitimleri isyeri disinda gerceklestiriimelidir. Temsil yetkisini o an elinde
bulunduran sendikaya karsl herhangi bir dnyarg| tasimaksizin, alici isletmeler
tedarikgileri isci haklarina yonelik egitim programlarini desteklemeleri konusunda
siddetli bir sekilde tesvik etmelidirler. iscilere ve ydneticilere ydnelik diizenlenen isgi
haklari egitimleri en fazla guivenilir/bilinen insan haklari, kadin veya emek orgutleri
aracilig ile gergeklestirildiginde en etkin sonuglari vermektedir. Daha da oGtesi,

bu egitimler mevcut isglclinlin cinsiyet, kiltirel ve inanglara dayali dogasini ve
dnkosullarini da hesaba katmalidir (islam (ilkelerinde kadin ve erkeklere yonelik ayri
egitim gruplar diizenlemek gibi).

C Paydaslari bilgilendirmek

Guvenilir ve inandirici olabilmek igin isletmeler ydnetmelik gézlem ve sinama

programlarina: tlketicilere, yatirimcilara, paydaslara, kamuya ve isletmenin etki alanina
giren tedarikgi ve iscilere ulasmayl amaclayan bir bilgilendirme sureci dahil etmelidirler.

isletmenin gézlem ve sinama sisteminin gerceklestsrdigi isler ve siirece dahil olan
taraflardan ne beklendigine dair bilgiye butln ilgililerin ulasabilmesi saglanmalidir.
Buna ek olarak isletme, yonetmelige uygunluk sinamasi slrecinin sonuglarini, dizenli
araliklarla yayinlamak icin kamuya acik raporlar hazirlamalidir. Bu raporlar gozlemi
yapan orgitin/orgutlerin kimliklerini, tlke ve bolgelere gdre uyum ve uyumsuzlugun
hangi alanlarda oldugunu ve uyumun saglanmasi igin ne gibi adimlar atildigini
bildirmelidir. Bunun 6tesinde isletmelerin gerceklestirdikleri ve emek surecleri ile

isyeri kosullarini etkileyen bitin ticari islemler tamamen seffaf olmali; butln tedarikgi

firmalarin kimlikleri, yerlesik olduklari bolge veya ulke isimleri kamuya acik olmalidir.



D Yonetmeligin uygulama asamasina iscilerin, yerel
sendikalarin, ve isci haklarini savunan gruplarin dahil
edilmesi

Davranis kurallarini uygulamak icin gelistirilen programlarin asil hedefi iscilere fayda
saglamak oldugu halde, isciler siklikla uygulama siirecinin disinda birakilmaktadirlar. Bu
durumun 6nline gecmek igin isletmeler programlarini, isciler oldugu kadar yerel sendika
ve is¢i haklarini savunan orgutleri de uygulamaya dahil edecek sekilde gelistirmelidirler.
Bu unsurlarin surece katilimi sosyal denetlemelerin kalitesini arttiracag kadar
sikayetlerin giderilmesi ve iyilestirme-stratejilerinin gelistiriimesine de katkida
bulunacaktir. Kiiresel giyim endustrisinin degisken bir yapi sergilemesi bir yerde gecerli
kosullara uygun yontemlerin diger yerlere uymamasina yol agmaktadir. Bu acidan adi
gecen gruplarin uygulamada etkin bir rol oynayabilmeleri igin kaynak saglanmasi ve
kapasite gelistiriimesi vazgecilmez 6nemdedir.

E isletmenin gozlem ve kontrol programina, gizlilik esasina
dayali bir sikayet mekanizmasi eklemek

isciler ve diger paydaslar bir hak ihlali ile karsilastiklarini diisiindiiklerinde giivenli,
gizliligi guivence altina alinmis ve bagimsiz bir sikayet kayit mekanizmasina
erisebilmelidirler. Davranis kurallari veya ulusal ¢alisma yasalarinin ihlali durumunda

dnemdedir. Iyi bir sikayet mekanizmasi: iscilere, sendikalara ve sivil toplum érgiitlerine
-gelecek bir sonraki sosyal denetgiyi beklemek zorunda kalmadan- tedarikgi ve alici
firmalarda yasanan ihlali kayit altina alacak araclari sunmalidir. ilgili tigiincii taraflar

icin bunun anlami, net olarak tanimlanmis bir sikayet alma, bu sikayetlerin bagimsiz
taraflarca sorusturulmasi surecinin olusuturulmasi ve bu sonuglarin geri bildirminin
saglanmasidir. isletmeler biitiin mesru sikayetlerin lizerine zamaninda ve derinlemesine
bilgi toplayacak sekilde gitmeli, yerel paydaslar ile birlikte calisarak sikayetlere kesin
¢0zum getirecek ve devamlilik gdsteren sorunlarin iyilestiriimesini saglayacak etkili bir
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Sendika ve Toplu Pazarlik
Ozgiirligl

Sendika kurma ve toplu pazarlik yapma haklari iscilere kendi isyerlerini
denetleme ve is kosullarini iyilestirilmek icin isyeri yonetimi ile pazarlik etme
olanagini verdigi icin ‘etkin kilan haklar’ olarak bilinirler. Fakat bu standartin
yargi kararlari tarafindan ve uygulamada siklikla yadsindigi da bilinmektedir.
Bu durum s6z konusu hakkin ayni zamanda izlenmesi en zor olan insan
haklarindan birisi olmasi ile ilgilidir. isletmeler insiyatifi ele alarak bu sorunu
cozmek icin gereken onlemleri almahdirlar.

A Orgiitlenme 6zgiirliigiine karsi yapici bir tutum benimsemek

Sonug olarak, isletmeler yalnizca isgilerin sendika kurma, sendikaya katilma ve toplu
is s0zlesmesi yapmaya haklari oldugunu kabullenmekle kalmamali, ayni zamanda
sendikalarin eylemlerine karsi olumlu ve iscilerin 6rgutlt hareketlerine karsi acik bir
tutum sergilemelidirler. Ornegin, alim yaparken sendikalasma olan fabriklari tercih
etmek bu tarz bir tutumdur. Bu yaklasim sendikaya Uye olan veya sendika tarafindan
dizenlenen eylemlere katilan isgilerin isten ¢ikariima, ayirimcilik, asagilama, taciz,
veya misilleme gibi uygulamalarla karsilasmasini engellemeyi de icerir. Buna ek olarak,
isletmeler isyeri temsilcilerinin temsil gorevlerini yerine getirebilmeleri icin isyerindeki
bUtun birimlere girebilmelerini ve temsil ettikleri butln iscilerle gortsebilmelerini




saglamalidir. isletmeler yasal bir dayanak olmadan sendikalarin érgiitlenme birimlerinin
calisanlara ulasmasini veya onlarla gorismesini engellememelidir. Dahasi, isletmelerin
sendika orgltleyicilerinin sendika kurulmasini saglayacak sekilde isletme tesislerine
girisine imkan vermeleri gereklidir.

B Toplu pazarlik siirecinin iyi niyeti gecmesini saglamak

isletmeler tedarikgilerin sendikalarla toplu pazarlik siirecine iyi niyetli bir sekilde
girmelerini saglamalidirlar. Ayrica satin alma ve fiyat saptama pratiklerinin yonetmelik
kurallarina uyumlu sekilde gergeklestiriimesi saglanmalidir. Satin alan isletmeler
Uretimin sendikalasmis tesislerde yapilmasini talep etmeli, Gretimin genislemesi
durumunda ise ilk tercihlerini sendikal haklara -yasalarda ve uygulamada- saygi
gosterilen Ulkeler ile sendikalasma olan fabrikalardan yana kullanmalidirlar.

C Eger birisletme odrgiitlenme ve toplu pazarlik hakkinin
yasalarla sinirlandirildigi bir iilkeden kaynak kullanmaya
karar verir ise, orada ahlaki calisma kosullarinin
gelistirilmesi icin somut adimlar atmalidir

devletin, kontroli altindaki is¢i orgutlerine tekel glict verdigi Ulkelerden kaynak
kullanmayi tercih ettiklerinde, iscilerin calisma haklarinin iyilestiriimesi icin gelistirilen
izleme, sinama ve kontrol sureglerinden dislanmalari ihtimali cok daha ylksek olacaktir.
Bu tur hallerde, isletmeler o Ulke kosullari g6z 6nline alinarak samimi bir sekilde
iscilerin orgutlenebilmesini destekleyecek ve tanimlanabilir dnlemler almalidirlar. O
Ulkenin hikumet yetkillileri ile benimsedikleri bu politika hakkinda acik bir iletisime
gecmek de alinacak bu tlr dnlemler arasinda olmalidir. Diger bir yandan isletmeler,
orgutlenme ve toplu pazarlik hakki ile tutarli bir sekilde, iscileri kollektif olarak
kendilerini drgutlemeye tesvik etmeli ve bu yonde onlari desteklemelidirler. Bunun
otesinde isgilerin, kendilerini isyerindeki haklari konusunda gelistirmelerini saglayacak
bagimsiz egitim programlarindan yararlanmalari saglanmalidir. Buna ek olarak -0rnegin
isci komitelerinin kurulmasi veya isci sendikalari ve STK’lara danisma yoluyla- isgilerin
yonetmelik uygulamasi ile baglantili butln aktivitelere katilmalari icin somut ve
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Kaynakca ve Okuma Listesi

Davranis kurallari yonetmelikleri, gozlem ve kontrol konularinda Temiz Giysi
Kampanyasi ve diger organizasyonlar tarafindan iiretilen bircok kaynaga su
adresten ulasilabilir: www.cleanclothes.org/codes/monitoring.htm

O Asagida siralanan internet sitelerinden sozl gegen konular tizerine daha kapsamli
verilere ulasmak mumkindur: Sikayet mekanizmalari:
www.cleanclothes.org/codes/03-12-complaints-report.htm

O Gozlem, uygulama ve kontrol ile ilgili gesitli temel kavramlara ait tanimlar:
www.cleanclothes.org/codes/03-08-26.htm

O Sendika kurma 6zglrltigl: Clothes Campaign (2005) ‘A Clean Clothes Campaign
Primer Focusing on the Global Apparel Industry’, bu makaleye su adresten
ulasilabilir: www.cleanclothes.org/codes/05-foa_primer.htm

O Cinsiyet: Clean Clothes Campaing (2005) ‘Made by Women’ bu makaleye su
adresten ulasilabilir: www.cleanclothes.org/ftp/made_by_women.pdf

O Sosyal denetleme: Clean Clothes Campaign (2005) Looking for a quick fix: How
weak social auditing is keeping workers in sweatshops’, bu makaleye su adresten
ulasilabilir: www.cleanclothes.org/ftp/05-quick_fix.pdf

Yayin Hakkinda

Bas Yazar: Jeroen Merk
Tasarim: Annelies Vlasblom, Amsterdam
Baski: PrimaveraQuint, Amsterdam

Bu yayin Avrupa Komisyonundan saglanan finansal destek sayesinde gerceklestirmistir.
Yayinin igerigi yalnizca yazarin goruslerini yansitmaktadir. Avrupa Komisyonu bu yayinda

yer alan bilgilerin uygulanmasindan sorumlu degildir.
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Temiz Giysiler Kampanyasi (CCC) kiiresel tekstil ve spor giyim
endiistrilerinde calisan iscilerin calisma kosullarini iyilestirmeyi ve bu
iscileri yetkinlestirmeyi amaclayan uluslararasi bir kampanyadir. Su anda
on bir Avrupa lilkesinde tiiketici orgiitleri, sendikalar, arastirmacilar,
dayanisma gruplar ve diger orgiitler ile koalisyon icinde ¢alisan on bir
CCC mevcuttur. CCC tiiketicileri kullandiklari giysler ve spor elbiselerin
iiretim kosullari hakkinda bilgilendirmekte, markalar ve perakendeciler
lizerinde ise bu kosullar hakkinda sorumluluk almalari i¢in baski yapmakta
ve onlardan izleme ve bagimsiz sikayet kontoliinii iceren iyi bir emek
standartlar yonetmeligi uygulamalarini talep etmektedir. CCC biitiin
diinyadan bir cok orgiit ile 6zellikle de giyim endiistrisinde kendi kendini

orgiitleyen isci gruplari ile birlikte calismaktadir.

iletisim

Uluslararasi Sekreterya Temiz Giysi Kampanyasi ¢ info@cleanclothes.org ¢ www.cleanclothes.org




